
总机号码。 

您可以登记多个电话号码和电子邮件地址以接

收通知。 

如果忘记了 PIN 

码，请拨打上述免费电话并按零。您将被转至

可帮您重置 PIN 或取消通知的接线员。 

训练有素的接线员每天 24 小时，每周 7 天以 

200 多种语言全天候为您提供帮助。 

受害者知情权。 

ANDROID APP ON 

Google 

play 

 
搜索 "VINELink" 

应用。 

有关罪犯拘留状态和地点或保护令状态

的信息 

致电 1-888-7-IA-VINE (1-888-742-8463) 

访问 www.vinelink.com 
或 registervpo.com 

 
 

有关支持、信息和推荐： 

犯罪受害者援助部 515-281-5044 

或 1-800-373-5044 

爱荷华州受害者服务电话中心 (24/7) 

1-800-770-1650 或发短信 "iowahelp" 至 20121 

www.survivorshelpline.org 

爱荷华州虐待儿童和成年被扶养人热线 (24/7) 1-800-362-

2178 

爱荷华州反对家庭暴力联盟 515-244-8028 
www.icadv.org 

爱荷华州反对性侵犯联盟 515-244-7424 

www.iowacasa.org 

爱荷华州惩教局 

受害者与恢复性司法计划办公室 1-800-778-1182 

或 doc.iowa.gov 

爱荷华州假释委员会 

515-725-5761 或 1-866-448-4611 

居家安全 

mailto:safeathome@iowo.gov电子

邮箱：safeathome@iowo.gov 

紧急情况：911 

与我们联系： 
爱荷华检察长办公室犯罪受害者援助部 

321 E 12th Street, Des Moines, IA 

50319 营业时间 周一至周五上午 8:00 至 

下午 4:30 

办公室电话: 515-281-5044 或 1-800-373-5044 

传真: 515-281-8199 

www.iowaattorneygeneral.gov 

有关刑事案件或罪犯的信息： 
有关刑事调查的信息，请联系调查执法机构。 

有关刑事案件的信息及登记其他通知权，请联系案件

检察官或县检察官办公室。 

有关惩教局的信息，暴力犯罪的受害者可以致电 1-

800-778-1182 

或 doc.iowa.gov 
与“受害者与恢复性司法计划”联系。 

其他所需了解事宜 

如果您觉得自己有危险，请立即拨打 

911。这是一项免费、保密和匿名的服务。 

罪犯不会知道 

您已向 lowaVINE 或 lowa PON 登记。 

如您不接电话，IowaVINE 

会留下一条消息，并继续回拨，直到您输入 PIN 

或 24 

小时后为止。一条短消息将留在您的答录机上。

但是，出于安全考虑，该消息不会说明来电者身

份，也不会说明您的情况。 

由于 lowaVINE 

在罪犯的拘留状态发生变化时会自动通知您， 

而 IowaPON 

在发出保护令时会自动拨打电话，因此您可能

会在半夜收到通知。 

请勿登记 

VINE®
 

《受害者信息和每日通知》 

 

lowaVINE 
爱荷华州受害者信息 

和通知服务 
 

IowaPON 
爱荷华州保护令通知 

http://www.vinelink.com/
http://www/
http://www.icadv.org/
http://www.iowacasa.org/
mailto:safeathome@iowo.gov


 

- 

 

   

 

什么 是 lowaVINE？ 通知 什么是 lowaPON？ 

lowoVINE是一项让您跟踪爱荷华州监狱中罪犯拘留

状态的 

登记后，您将收到有关以下事件的通知： 
lowaPON 是 lowaVINE 保护令 

爱荷华州提供的通知服务。 lowaPON 

是一项自动化服务，让您（原告） 
自动服务。通过拨打免费电话或访问 

http://www.vinelink.com/www.vinelink.com，您可

以了解罪犯的拘留状态。您也可以登记接收通知。 

释放 

调动 

越狱 

死亡 

通过电话或互联网跟踪性侵害或家庭虐待保护令的状态。

通过访问 

用电话和/或电子邮件跟踪罪犯拘留状态是否发生变化。 

 

信息 

http://www.vinelink.com/有关罪犯的拘留状态的信

息，请致电 1-888-742-8463 或访问 

www.vinelink.com，然后按提示查看拘留信息。 

 

登记 

如果罪犯被拘留，您可以致电 

1-888-742-8463 或访问 www.vinelink.com 

进行登记，以在拘留状态发生变化时接收自动通知。 

您可以登记通过电话、电子邮件、TTY 

和/或短信接收通知。 

如果您登记电话号码，系统将要求您创建一个四位数的个人

识别码 (PIN)，该号码将用于确认已接电话。确保您的 PIN 

易于记忆。 

当 lowaVINE 来电时，请接听，然后在询问时输入 PIN 

码，再按 #号键。输入 PIN 码即通知 lowoVINE 

您已接电话，他们不必再来电。 

 

其他信息 

IowaVINE 
如果您的电话号码或电子邮件地址已更改，请更新

您登记的信息。不要就用新号码重新登记。 

县监狱拘留的罪犯如被转至惩教局拘留，则会

获得一个 

新的身份证号码。调动发生后，您必须向 

lowaVINE 重新登记。LowaVINE 

系统将指导您完成重新登记的过程。 

向 lowaVINE 

登记与向县检察官办公室登记刑事司法程序的法

定通知（包括罪犯在惩教局的状态变化）不同。 

请与您的县检察官办公室联系， 

以确认您是否有资格向惩教局的县检察官办公室登

记法定通知。假释委员会。如需帮助联系相关县检

察官，请随时致电 1-800-778-1182 与 DOC 

受害者计划部联系。  

http://www.registervpo.com/www.registervpo.com，您
也可以登记 

通过电话和/或电子邮件通知保护令状态的变化。 

lowaPON 为犯罪受害者提供以下服务： 

• 24 小时访问保护令或案件信息。 

• 能够验证保护令的服务状态。 

• 通过电话或电子邮件自动通知有关保护令状态的更

改并提醒即将发生的事件。 

• 全天候支持；接线员 24/7/365 

在线为受害者提供援助。 

信息 
在致电爱荷华州 PON 之前，请准备好保护令案件编号 

及保护令上显示的被告人的姓名。http://www.regi

stervpo.com/致电 1-888-742-8463 或访问 

www.registervpo.com 以查看保护令信息。 

登记 
如果法院已发出保护令，则可以登记接收通知。 

登记电话号码时，系统会要求您创建一个四位数的个

人识别码 

(PIN)，该号码将用于在通知您时确认已接电话。确

保您的 PIN 易于记忆。 

通知 
您将收到有关以下事件的通知： 

保护令已送达被告人时 

提醒您， 永久性保护令应在 

到期前 30 天更新。 

当 IowaPON 来电时，将要求您输入 PIN，然后按 # 

号键。输入 PIN 码，然后输入 #，即通知 lowoPON 

您已接电话，他们不必再来电。 

如果您已登记，但三到四天后仍未听说保护令已送达

，请与您的受害者辩护人或当地治安部门联系。 

保护令 罪犯状况 罪犯状况 

http://www.vinelink.com/
http://www.vinelink.com/
http://www.registervpo.com/
http://www.registervpo.com/
http://www.registervpo.com/

